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Del 1 Grunduppgifter

Vision och grundsyn

Till Hagagymnasiet kommer alla elever som de ar. De kanner sig trygga och respekterade.
Krankande behandling, diskriminering eller trakasserier forekommer inte. Har ar det en
sjalvklarhet att alla elever har samma rattigheter och majligheter. Det galler oavsett kon,
konsdverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhérighet, religion eller annan trosuppfattning,
funktionsnedsattning, sexuell laggning eller alder.

Hagagymnasiets vardegrund utgar fran tre centrala begrepp: samarbete, omtanke och
mojligheter. Dessa varden vill vi formedla till alla som studerar vid, arbetar pa och besoker var
skola och darfor agerar vi, personal och elever, i enlighet med dessa vardeord.

Hagagymnasiets fyra skolenheter arbetar utifran ambitionen att de insatser vi genomfér, saval i
det framjande och forebyggande arbetet som i det atgardande arbetet, ska 6ka elevernas
upplevda kansla av trygghet och trivsel. Vi menar att detta i sin tur ger goda forutsattningar for
en arbetsmiljo fri frdn krdnkande behandling, diskriminering och trakasserier.

Skollagen 6 kap Atgarder mot krankande behandling och diskrimineringslagen 2 kap 5§ utgér
grunden i arbetet mot krankande behandling, diskriminering och trakasserier. | bade skollagen
och diskrimineringslagen ligger tyngdpunkten pa huvudmannens ansvar att genomféra aktiva
atgarder for att den krankande behandlingen, diskrimineringen eller trakasserierna ska upphora.
Innehallet i Hagagymnasiets Arliga plan foljer Norrkdpings kommuns rutin kring Atgéarder mot
krankande behandling, diskriminering och trakasserier UN 2022/14203.

Beskrivning av verksamheten

Hagagymnasiet ar en kommunal skola i Norrkdpings kommun. Har gar drygt 760 elever
som bedriver studier inom de nationella programmen Barn och Fritid (kallas
Ledarskap) Samhéllsvetenskap och Naturvetenskap. P4 Haga finns dven en
tvarvetenskaplig gymnasieutbildning samt introduktionsprogrammet Forstarkt
Individuellt Alternativ (FIMA). Hagagymnasiet erbjuder dessutom flera olika
idrottsutbildningar: Riksidrottsgymnasium (RIG) och Nationell idrottsutbildning
(NIU) i basket, NIU aven i friidrott samt Lokal Idrottsprofil (LIP), dar en mangd sporter
ryms. Till skolan hor aven ett elevboende. Huvuddelen av verksamheten bedrivs pa
Hagagatan 36 och har Utbildningskontoret som huvudman.

Hagagymnasiet bestar av fyra skolenheter med varsin ansvarig rektor:

Anders Karlehag Wallberg: Samhallsvetenskap, Naturvetenskap, tvarvetenskaplig
utbildning samt ansvar for elevboendet

Patrik Lindstrom: Naturvetenskap och Lokal Idrottsprofil (LIP)

Anna Lundell Klein: Barn och Fritid/Ledarskap

Camilla Rejsmar: Forstarkt Individuellt Alternativ (FIMA) samt RIG och NIU.
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Medverkande i framtagandet av planen

Arlig plan mot krankande behandling, diskriminering och trakasserier tas fram av skolans
ledningsgrupp i samarbete med elevhalsan, elever och personal och omfattar Hagagymnasiets
fyra skolenheter (enligt ovan).

Planens giltighetstid

Denna plan galler fran 2026-08-17 till och med 2027-06-11.

Delaktighet och inflytande

Pa Hagagymnasiet har en systematik for elevdemokrati skapats som omfattar bl. a.
mentorstid, klassrad, programforum/trivselgrupp och skolkonferens. For att na
forankring i alla klasser/grupper for detta arbete finns saval elevombud som
elevskyddsombud. Skolan har ocksa en aktiv elevkar som arbetar for alla elevers basta.

Hagatimmen: Skolan erbjuder tva tillfallen/vecka da elever kan fa stod av sina larare. Tiden
anvands ocksa for arbete relaterat till elevdemokratiska processer. Exempelvis samlas elevombud
och elevkar har och sa kallade programforum genomférs.

Mentorstid: Halls varje vecka och tar upp fragor som ror trivsel, trygghet, pedagogik,
studieplanering och klass- och gruppangelagenheter.

Klassrad/Mentorsgrupp: Halls tva till tre ganger per lasar tillsammans med mentor. Har
forbereds programforum/trivselgrupp.

Programforum (pa nationella program) / Trivselgrupp (pa Forstarkt Individuellt Alternativ,
FIMA): genomfors tva till tre ganger per ar och fragor kopplade dels till skolans vardeord
samarbete, omtanke och mojligheter, dels de kommundévergripande malen trygghet,
kunskap och ledarskap tas upp tillsammans med elever, larare, rektor och
representant/er fran elevhalsan. FIMA har ytterligare traffar tillsammans med personal for
att med tatare regelbundenhet félja upp trygghetsfragor och anordna aktiviteter.

Skolkonferens: Ett beslutande organ som tar beslut om nasta lasars policydokument,
exempelvis skolregler och Arlig plan mot kréankande behandling, diskriminering och
trakasserier. Skolkonferensen forbereds vid programforum/trivselgrupp samt elev-
ombudsmoten och genomfors under varen och bestar av lika antal elever och personal.

Elevombud: Varje klass valjer tva elevombud. Elevombuden traffas tillsammans med
representanter for skolledning och elevhalsa tre/fyra ganger per termin. Elevombudens uppgift
ar att pa olika satt verka for trivsel, trygghet, lika rattigheter, allas lika varde och att motverka
krankningar, trakasserier, mobbning och utanforskap. Elevombuden ar genom sitt uppdrag
ocks& med och bidrar till, utvérderar och férankrar t.ex. skolans arliga trygghetsenkéat, Arlig plan
mot krankande behandling, diskriminering och trakasserier och skolreglerna. Ombuden deltar i
utbildningar som t.ex. organisationerna Friends och Sveriges Elevkarer genomfor.

Elevskyddsombud: Elevombuden erbjuds utbildning till elevskyddsombud. Nagra av dessa
deltar varje ar vid exempelvis skolkonferens och skyddsrond.
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Elevkar: En fristdende elevorganisation som samarbetar tatt med skolledningen och anordnar
olika aktiviteter for att framja trivsel och en god arbetsmiljé pa skolan.

Juniorambassadorer for EU: Ambassaddrerna verkar éver program- och arskursgranser for
att uppmuntra fler ungdomar att bli delaktiga i demokratiska processer.

Forankring av planen

| borjan av host- samt vartermin avsatts tid dar mentorerna gar igenom planen med sin
elevgrupp. Elevhalsan finns vid behov tillgangliga vid dessa tillfallen. Rektorerna tar upp
planen pa ett sa kallat stormdte under hdstterminen. Pa maéte for vardnadshavare for
ettorna vid terminsstart visar rektorerna var pa skolans hemsida planen kan hittas.
Skolledningen lyfter aven planen med personalen vid personalméote under
hdstterminen.

Definitioner av centrala begrepp

Det finns manga ord och begrepp for att beskriva krankningar som sker bland elever.
De tre juridiska termerna som anvands i skollagen och diskrimineringslagen for att
reglera skolans arbete mot barns och elevers utsatthet for krankningar i skolan ar
trakasserier, sexuella trakasserier och krénkande behandling.

Trakasserier definieras i diskrimineringslagen 1 kap. 4 § som ett agerande som kranker
nagons vardighet och som har samband med nagon av diskrimineringsgrunderna:

e Kkon,

e konsoOverskridande identitet eller uttryck,
e etnisk tillhdrighet,

e religion eller annan trosuppfattning,

e funktionsnedsattning,

e sexuell laggning eller

e alder.

Sexuella trakasserier ar enligt diskrimineringslagen ett upptradande av sexuell natur
som kranker nagons vardighet.

Krénkande behandling enligt skollagen 6 kap. 3 § ar ett upptradande som kranker ett
barns eller en elevs vardighet utan att det ror sig om diskriminering enligt
diskrimineringslagen.

| samtliga fall handlar det om ett beteende som ar odnskat av den som blir utsatt. Det ar
barnet eller eleven som upplever sig vara utsatt for krankande behandling som avgor
vad som ar oonskat.

| manga situationer ar det uppenbart att ett beteende ar krankande, men om det inte ar
det maste barnet eller eleven klargora for den som kranker att beteendet ar
ovalkommet. Det ar viktigt att komma ihag att det kan vara svart for ett barn eller en
elev att formedla sin kansla av att ha blivit krankt. Sarskilt yngre barn kan ha svart att
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satta ord pa sina kanslor pa samma satt som aldre barn och vuxna. Barnet eller eleven
kan darfor behdva ta hjalp av personalen i verksamheten.

Trakasserier och sexuella trakasserier ar tva former av diskriminering som definieras i
diskrimineringslagen och som skollagen hanvisar till.

Mobbning finns inte med som begrepp i den svenska lagstiftningen men innebdrden ar
anda inkluderad i skollagen och diskrimineringslagen, eftersom mobbning handlar om
att en elev utsatts for trakasserier, sexuella trakasserier eller krankande behandling vid
upprepade tillfallen och dar den som utsatts ar i ett maktunderlage i relation till den eller
dem som utsatter eleven.

Véald mot barn och unga inbegriper "alla former av fysiskt och psykiskt vald, skada eller
overgrepp, vanvard eller férsummelse, misshandel eller utnyttjande, daribland sexuella
overgrepp, oavsett alder pa forovare”.

Skolvald anvands ibland for att begransa valdsbegreppet till vald som sker pa skolan,

vilket omfattar vald mellan elever men aven vald mellan skolpersonal och elever.

Skolvald kan definieras som samtliga handlingar eller situationer som leder till ett

skolklimat dar elever och larare kadnner sig radda och otrygga, Det innefattar allt fran

lindriga till allvarliga former av fysiskt vald, verbala och relationella former av vald eller
krankningar (till exempel att bli kallad elaka saker, ryktesspridning och utfrysning),

sexuella anspelningar och trakasserier samt hot om vald. Skolvald inrymmer en rad
valdshandlingar, fran mer subtila, enskilda handlingar och handelser till grévre, mer
systematiska handlingar och handelser som aterkommer 6ver tid.

Om ett barn eller en elev anser sig ha blivit utsatt for trakasserier eller sexuella trakasserier pa satt
som avses i diskrimineringslagen galler samma regler for skolpersonalens respektive rektorns
anmalningsskyldighet som nar det galler upplevd krankande behandling.

Del 2 Enhetens rutiner vid atgardande arbete

Atgardande arbete och drendegang

Personal anvander de formular som hittas pa Hagagymnasiets Teamskanal / Lankar.

Elev upplever sig krankt av en annan elev.

1. Om en elev upplever sig utsatt for krankande behandling av en elev som gar pa skolan (detta
galler aven utanfor skoltid, t.ex. natkrankningar) kan eleven vanda sig till valfri personal.
Samma sak galler om en elev upplever att en annan elev ar utsatt for krankande behandling,
vilket da behdver foras vidare for utredning.

2. Den person som eleven vander sig till anvander sig av anmalningsformularet pa
Hagagymnasiets Teamskanal / Lankar. Anmalan nar rektor via Prorenata.

3. Rektor tilsammans med elevhalsan och/eller annan personal ansvarar for vidare utredning
och dokumentation av handelsen. Samtal sker forst med den som utsatts for krdnkningen,
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sedan med den eller de elever som ska ha krankt. Kontakt tas med vardnadshavare om
berérda elever ar omyndiga. Lampliga atgarder vidtas.

4. Om eleverna har behov av stddsamtal kontaktas kurator.

5. | varje enskilt fall bedoms om en anmalan ska goras till polis eller socialtjansten.

6. En eventuell polisanmalan gors av ansvarig rektor. Nar en polisanmalan gors ska skolan
avsta fran att utreda, men anda genomféra nédvandiga atgarder.

7. Vid handelser som inneburit allvarlig fara for liv och halsa ska ansvarig rektor kontakta
Arbetsmiljoverket.

8. Mentor och kurator/skolskdterska foljer upp handelsen med elev och eventuell
vardnadshavare. De ska fa tillfalle att uttala sig om situationen har forbattrats.

9. Om krankning inte upphér har rektor ansvar for att genomféra andra atgarder, i enlighet med
skolans konsekvenstrappa.

Krankande beteende uppmarksammas, tydlig mottagare saknas

Den som uppmarksammar krankande beteende anmaler detta via formular “Anmalan till rektor”
pa Hagagymnasiets Teamskanal / Lankar. Anmalan nar rektor via Prorenata. Elev kontaktar
valfri personal som anvander sig av namnda formular. Dar kan den elev som agerat krankande
anmalas trots att tydlig mottagare saknas sa att uppféljning/utredning kan genomforas.

Elev upplever sig krankt av personal

1. Om en elev upplever sig utsatt for krankande behandling kan eleven vanda sig till valfri
personal. Samma sak galler om en elev upplever att en annan elev ar utsatt for krankande
behandling av personal.

2. Den person som eleven vander sig till anvander sig av anmalningsformularet pa
Hagagymnasiets Teamskanal / Lankar. Anmalan nar rektor via Prorenata.

3. Rektor ansvarar for vidare utredning och dokumentation av handelsen samt kontaktar
gymnasiechef. Samtal sker forst med den som utsatts for krankningen, sedan med den person
som ska ha krankt. Kontakt tas med vardnadshavare om berérda elever ar omyndiga. Lampliga
atgarder vidtas.

4. Om elev har behov av stodsamtal kontaktas kurator.

5. Rektor foljer upp handelsen med elev och eventuell vardnadshavare. De ska fa tillfalle att
uttala sig om situationen har forbattrats.

6. En eventuell polisanmalan gors av rektor. Nar en polisanmalan gors ska skolan avsta fran att
utreda, men anda genomféra nédvandiga atgarder.

7. Vid handelser som inneburit allvarlig fara for liv och halsa ska rektor kontakta
Arbetsmiljoverket.

Personal upplever sig krankt av elev.

1. Den som ser tecken péa krankande behandling eller diskriminering av personal vander sig till
rektor och skyddsombud. Anmalan sker via formular “Anmalan till rektor” via kommunens
intranat/Hagagymnasiets Teamskanal / Lankar. Anmalan nar rektor via Prorenata.

2. Rektor eller den som rektor uppdrar till utreder och dokumenterar.

3. Personal erbjuds lampligt stod.

4. Om elev ar omyndig kontaktas vardnadshavare.

5. Elevhalsan kan vara en resurs for elev som pastas ha krankt personal.

6. Lampliga atgarder vidtas.

7. Personal kontaktar rektor om krankningen inte upphor.
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8. En eventuell polisanmalan gors av rektor. Nar en polisanmalan gors ska skolan avsta fran att
utreda, men anda genomféra nédvandiga atgarder.

9. Vid handelser som inneburit allvarlig fara for liv och halsa ska rektor kontakta
Arbetsmiljoverket.

10. Om krankning inte upphor har rektor ansvar for att genomféra andra atgarder, i enlighet
med skolans konsekvenstrappa.

Personal upplever sig krankt av personal.

1. Om personal upplever sig utsatt for krankande behandling kontaktar denne sin chef.
2. Den som upplever sig utsatt gor en handelserapport for att dokumentera handelsen.
Personen lamnar sedan rapporten till sin chef eller en annan chefsperson.

3. Skulle det vara chefen som pastas ha krankt medarbetaren vander sig den anstallde
till en annan rektor eller gymnasiechef.

4. Fortsatt hantering av arendet sker av chef i enlighet med HR-portalens rutiner och
riktlinjer.

Sekretess, handlaggning och dokumentation

Anmalningar om krankande behandling, diskriminering och trakasserier innehaller ofta uppgifter
om elevers personliga férhallanden och omfattas darmed av sekretess. Handlingar som tillhor
arendet forvaras pa ett sakert satt sa att inte obehériga far tillgang till dem. Arendet diariefors
via Prorenata och handlingar Iamnas ut efter menprévning! om nagon begar det.
Vardnadshavare far ta del av den dokumentation som upprattats kring det egna omyndiga
barnet. Arendet i sin helhet ska hittas i den utsatte elevens elevakt i Prorenata.

Rutiner vid natkrankningar
Krankande behandling, diskriminering och trakasserier sker inte bara under skoltid. Rutinerna i

denna plan omfattar darfor aven handelser som sker i samband med verksamheten och till
exempel via sociala media.

Ansvarsfordelning inom enheten

Se rubrik Beskrivning av verksamheten och Atgardande arbete och drendegang. Respektive
skolenhets rektor ansvarar.

Regelbunden uppfoljning och dokumentation av det
atgardande arbetet

Se rubrik Beskrivning av verksamheten och Atgardande arbete och drendegang. Respektive
skolenhets rektor ansvarar.

" Menprovning kallas det nar man provar om personuppgifter kan réjas utan att det ar till
men fér den som uppgifterna ror eller dennes narstaende.
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Del 3 Utvardering, kartlaggning av nulaget, arets
planerade aktiva atgarder

Utvardering av forra arets plan

Arlig plan mot krankande behandling, diskriminering och trakasserier utvarderas vid den arliga
skolkonferensen och dar tas ocksa beslut om ny plan fér nasta lasar. Se aven rubrik Delaktighet
och inflytande.

Utvardering av forra arets planerade forebyggande arbete,
aktiva atgarder

Under laséaret 25/26 har skolans aktiviteter for att framja gemenskap, trygghet och
trivsel kunnat genomforas enligt planerat arshjul. Smarre férandringar har gjorts utifran
foregaende ars utvarderingar, t.ex. logistik/innehall for aktivitetsdagar eller val av
plats/aktivitet for mentorsdagar. Att mojliggora alla elevers deltagande har varit den
centrala utgangspunkten for de genomférda férandringarna dar elevernas egna
inflytande och paverkansmojligheter har fokuserats. Under aret har eleverna lyft att
samverkan mellan programmens olika arskurser ar av betydelse bade for att na
forstaelse for programmens karaktar och progression och for att de aldre eleverna kan
hitta forum for erfarenhetsutbyte och mojligheter for forebildande for de yngre eleverna.
Eleverna lyfter ocksa betydelsen av vuxennarvaro i skolans allmanna ytor som positivt.
Personalens delaktighet i dessa delar sker genom APT, HUG (Hagas utvecklingsgrupp)
och facklig samverkan (SMG) samt deltagande vid skolkonferensen.

Genom skolans elevdemokratiska forum (se rubrik Delaktighet och inflytande) ombeds
eleverna att utvardera de genomforda insatserna (se rubrik Enhetens framjande
arbete). Responsen ar aven detta ar mycket positiv. Detta 6vertygar oss om att skolans
insatser i det framjande och férebyggande arbetet saval de insatser som genomférs
atgardande tillsammans far god och avsedd effekt. For svarsbild samt nulage, se rubrik
Resultat/Analys av kartlaggning av nulage.

Utvardering av forra arets framjande insatser

Se ovan.

Utvardering av enhetens rutiner vid atgardande arbete

All utvardering sker dels genom I6pande uppféljning pa olika nivaer (se nedan), dels
genom den utvardering som sker i samband med att kommande ars Arlig plan tas fram,
vilket beskrivs ovan under rubriker Medverkande [...], Delaktighet och inflytande samt
Forankring av planen.
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Det aktiva arbete och de atgarder som genomférts under forra lasaret utvarderas i
relation till utfallet i den senaste trygghetsenkaten under rubrik Resultat/Analys av
kartlaggning av nulage nedan.

Lopande uppfoljning, skolniva

Varje vecka traffar rektorerna pa de nationella programmen elevhalsan och gar igenom
aktuellt lage omfattande studiesituation som helhet, inklusive franvarouppféljning. Pa
FIMA sker motsvarande moten tva ganger per vecka dar rektor och/eller samordnare
med elevansvar deltar. FIMA har aven en skoltraningsgrupp, med syftet att fa elever
som har en bakgrund av langvarig franvaro att i hdgre grad komma till skolan. Arligen
genomfors en skyddsrond, dar bland annat elevskyddsombud, representanter for
elevhalsan och skolledningen deltar. Den fysiska och psykosociala arbetsmiljon gas
igenom och forbattringar foreslas. Varje vartermin gors en trygghetsenkat bland
eleverna. Den tar upp fragor om trivsel, trygghet och likabehandling pa skolan. Den
arliga planen féljs upp och utvarderas av skolans rektorer i samarbete med elevhalsan,
personalrepresentanter och elevombudsorganisationen.

Trivsel- och trygghetsfragor satts ocksa i fokus genom de enkater som arligen
genomfors i ak 2, exempelvis "Om Mig”-enkaten som kommer fran lanets kommuner,
Lansstyrelsen Ostergétland och Region Ostergétland samt de enkéater som
Skolinspektionen och kommunen/huvudman skickar ut vartannat ar. Utfallet fran dessa
ligger ocksa till grund for val av atgarder/aktiviteter. Ytterligare uppféljning sker via
arbetslagens systematiska kvalitetsarbete samt vid de tillfallen dar elevhalsan och
arbetslagen traffas. Var gemensamma arbetsmiljé diskuteras aven pa APT, HUG

(Hagas utvecklingsgrupp) och facklig samverkan (SMG).

Lopande uppfoljning, klass-/gruppniva

Klassvis sker uppfdljning genom klassrad pa mentorstid. Elevombuden har uppdraget att lyfta

likabehandling, trygghets- och trivselfragor inklusive skolregler pa dessa tider tillsammans med
mentorerna. Elevhalsan genomfér vid behov fokusgruppssamtal som ett exempel pa insats pa
klassniva.

Lopande uppfoljning, individniva

Elevens trygghet, trivsel och hur eleven upplever sig bemott av elever och personal tas upp vid
utvecklingssamtal som halls varje termin. Pa FIMA féljs detta aven upp individuellt med
mentorer och natverket runt eleven ungefar var sjatte vecka. Som en del i vart systematiska
kvalitetsarbete meddelas rektor och elevhalsa om eventuell otrivsel. Skolskdterskorna genomfér
halsosamtal med elever under arskurs ett, dar en viktig del ar att lyssna in elevens upplevelse
av sin halsa (fysisk och psykosocial), sin trivsel pa skolan och att samtala om hur halsa kan
framjas.

Kartlaggning av nulaget

Hagagymnasiets trygghetsenkat, "Om Mig”-enkaten, skolenkaten samt de fragor som I6pande lyfts
under lasarets i skolans olika elevdemokratiska forum vags in och bildar tillsammans underlag fér
kartlaggningen. Nulage (se nedan) utgar fran trygghetsenkaten for ett jamférbart underlag over tid.
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Underlag fran personalen inhamtas via APT, Skolenkaten, Hagas utvecklingsgrupp (HUG) och
facklig samverkan (SMG).

Resultat av kartlaggning av nulage

Resultat av nulage presenteras genom svar fran den arliga trygghetsenkaten. Utformningen av
denna genomlyses av skolans elevombudsorganisation, skolledning, elevhalsa samt
representanter fran ovrig personal. Till varen 2026 gjordes inga forandringar.

Arets svarsunderlag jamférs nedan med underlag fran varen 2023, 2024 och 2025. Vissa fragor
besvaras enligt en skala 1-10 dar det mest positiva svarsalternativet alltid ar tio. Liksom tidigare
ar tolkas svar fran fem och uppat som positiva. Svarsunderlaget ar tamligen konstant éver de
fyra ar som tabellen nedan omfattar: aren 2023 och 2024 omfattar 534 resp. 543 svar, ar 2025
raknades 524 svar in och nu 2026 uppgick antalet svar till 574. Det totala antalet elever pa
Hagagymnasiet har under samma fyraarsperiod bestatt av ca. 760 elever/lasar.
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personal att prata
med?

Fragestallningar Trygghetsenkat Trygghetsenkat Trygghetsenkat Trygghetsenkat

fran Trygghets- 2023 2024 2025 2026

enkaten i urval andel positiva andel positiva andel positiva andel positiva
svar svar svar svar

(4) Hur bra trivs du

pa skolan? 95,5% 96,5% 95,5% 96%

(5) Hur bra kanner

du till Hagas Arliga 75% 82% 79,5% 86%

plan mot krankande

behandling,

diskriminering och

trakasserier?

(6) Hur bra tycker

du Haga &r pa att 91% 92% 92% 94%

arbeta aktivt for

likabehandling pa

skolan?

(7) Kénner du att

du ar ac_geptoerad 97% 97% 96,5% 97.,5%

som du ar pa

Haga?

(8) Hur trygg

kanner du dig i 96% 96% 95% 97%

skolan?

(9) Finns det

sarskilda platser 19,7% 21,2% 25,2% 19,4%

som du upplever

som otrygga?

(10) Hur trygg

kanner du dig i din 95% 96% 97% 98%

klass?

(12) Har du nagon

kompis att vara 97% 99% 99% 99%

med i skolan?

(14) Har du blivit

utsatt for §e>;uella 39, 3,9% 3,3% 1,8%

trakasserier? (motsvarar 16 (motsvarar 21 (motsvarar 17 (motsvarar 10

personer) personer) personer) personer)

(16) Har du blivit

utsatt for 9.8% 8% 7.2% 4,2%

Erah”kad']qe ? (motsvarar 52 (motsvarar 43 (motsvarar 37 (motsvarar 24

ehandaling personer) personer) personer) personer)
(18) Upplever du
att det finns 92% 93% 93% 93%

Tabell 1
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Analys av kartlaggning av nulage

Tabell 1 ovan ger en helhetsbild for Hagagymnasiet som visar att elevernas upplevelse av
trivsel och trygghet pa saval skolan (fraga 4 och 8) som i sin klass (10) ar fortsatt valdigt hog.
Svaren for 2026 ar for dessa tre fragor nagot hogre an forra aret. Eleverna anger i 6kande grad
att de kanner sig accepterade som de ar (7). Fragor om de har kompisar att vara med (12) samt
om de upplever att det finns vuxna att prata med vid behov (18) ar alltjamt hoga (99% resp.
93%).

Vi uppmarksammar pa fragor 14 och 16 ett fortsatt minskat antal elever som har upplevt sig
utsatta for sexuella trakasserier (minskning tre ar i rad) samt krankande behandling (minskning
fyra ar i rad). Minskningarna mellan 2025 och 2026 ar gladjande nog stor pa bada fragorna. En
fraga som under flera ar gatt at fel hall ar fragan om otrygga platser. | ar vander siffran at ratt
hall, men omradet ger alltjamt anledning till fortsatt arbete och atgarder. En atgard fran ifjol som
kan ha fatt avsedd effekt pa dessa siffror ar att fler elever anger att de har kdnnedom om Arliga
plan mot krankande behandling, diskriminering och trakasserier (5) och dess budskap/innehall,
vilket motsvarar syftet med insatsen att vid tva tillfallen/lasar formellt férankra planen.

Vid granskning och nyansering av svar utifran program (dvs skolenhet), arskurs och upplevt kdn
framkommer inte heller detta ar nagra stora skillnader. Exempelvis varierar fragan om trygghet
(8) mellan 97% och 98% nar arskullarna jamfors. Ak tva skattar sin upplevda trygghet hogre i ar
an forra aret nar de gick i ettan och aven nuvarande ak 3 skattar sig tryggare an ifjol nar de gick
i tvAan, bada pa 97% i ar. Arets ettor star fér den hdgsta trygghetsskattningen: 98%. Tittar vi pa
hur manga i varje arskurs som valjer att satta 8, 9, eller 10 sa skiljer det sig at med tva
procentenheter: ak 1 anger till 81% de hdgre alternativen medan ak 2 och 3 valjer dessa
alternativ till 83%.

Mellan programmen syns en nagot stdrre spridning pa fragan om upplevd trygghet (94 % till
99%) och trivsel (87% till 98%). Alla skolans program visar en 6kning i andel skattningar pa
alternativ 8, 9 och 10 pa bada dessa fragor. Utifran parametern upplevd konstillhérighet
aterfinns i ar fler svar inom de tre hogsta alternativen jamfért med forra och forrforra arets
svarsbild.

Svarsbilden visar dels stabilitet mellan aren, dels en positiv trend éver de senaste aren. Den
sammantagna svarsbilden for fragorna 4, 8 och 10 fér skolans fem program/utbildningar ger att
tio av femton matvarden starkts, tre ligger kvar pa samma niva och att tva sjunker nagot (bada
inom samma program). Ett exempel ar att det nationella program som 2025 hade 8,8 i
medelvarde pa fraga 8 ("Hur trygg ar du i skolan?”) nu 2026 landar pa 8,6 medan det program
som hade ett av de lagre medelvardena ar 2025 (8,1) har okat till 8,6 i 2026 ars enkat.
Skillnaderna mellan programmen ar mindre ar tidigare ar. Medelvardet totalt for Hagagymnasiet
stiger fran 8,4 till 8,6 pa denna fraga.

Med lardomar fran lasaret 24/25 arbetades till [asarsstart 25/26 en handlingsplan fram, som
innebar att all personal under de forsta skolveckorna hade uppdraget att vara synliga,
tillgangliga och att rora sig mer ute i skolans allmanna och gemensamma ytor for att 6ka
vuxennarvaron och majliggora relationsskapande med eleverna pa fler satt an "bara” genom de
moten som sker i undervisningen t.ex. Uppfdljande utvardering visade bade fran personal- och
elevperspektiv att detta sags som en positiv atgard som vi menar haft effekt pa var arbetsmiljo
under inte bara de aktuella veckorna, utan aven under resterande lasar. Sedan varen 2025 ar
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personalnarvaron ékad aven i matsalen under lunchtid for de nationella programmen, vilket
sedan lange gors pa FIMA.

De platser som pekas ut av eleverna som otrygga (fraga 9) ar dock samma platser som
foregaende ar, dock inte i lika hog omfattning. Elever anger cafét, som upplevs som trangt och
med en hdg ljudvolym samt toaletterna, framst killarnas toalett. Tendensen sedan tidigare ar ar
tydlig aven i arets svarsbild: toaletterna har blivit ett stalle dar man "hanger” och umgas och i
vissa fall vejpar (mycket Iagre frekvens av detta i ar, men enstaka fall har rapporterats). Tyvarr
ser vi aven en del sabotage, aterigen framst pa killarnas toalett, dar det ocksa sparkas och
dunkas pa toaddrrar. Detta bidrar till upplevd otrygghet vid toalettbesdk. Pa tjejernas toalett
beskrivs det som att det ar dar en del "gér sin morgonrutin” (smink, har, parfym), vilket upplevs
skapa trangsel och koer. Aulan ndmns ocksa i svaren, men inte alls lika ofta som tidigare.

Utifran tidigare ars enkatresultat i kombination med arets svarsbild avser vi att arbeta vidare
med tre omraden i fokus: eleverna behover fortsatt stottning i att paminnas om budskap,
innehall och syfte med skolans Arliga plan mot krinkande behandling, diskriminering
och trakasserier. Saval skolregler som sunt férnuft samt vett och etikett &r nagot som
aterkommande behdver lyftas under lasaret, dar en utgangspunkt for vart gemensamma
vardegrundsarbete hittas i skolans tre vardeord: samarbete, omtanke och mdjligheter.
Tillsammans star de fér "som vi vill ha det”.

Genom detta aktiva arbete skapar vi goda mojligheter for att forebygga krankande
behandling. Vi uppmarksammar gladjande nog att svarsbilden for 2026 kliver vidare pa
tendensen sedan 2023, med ett farre antal elever som upplever sig ha blivit utsatta (Tabell 1,
fraga 16). Visionen kan dock inte vara nagot annat an "noll”, varfor skolans insatser ska fortga.

Nar eleverna svarar pa vad de upplever ar anledningen till att de blivit utsatta, svarar de pa
féljande vis:

Upplevd anledning till krankning? 2023 2024 2025 2026
Kdn, kdnsuttryck, kdnsoverskridande identitet 21,6% 27,3% 31,9% 7,6%
och sexuell laggning (2 pers)
Religion, trosuppfattning eller etnisk 15,7% 20,4% 26,8% 7,7%
tillhérighet/bakgrund (2 pers)
Funktionsnedsattning 7,8% 18,2% 22% 3,8%

(1 pers)
Vet €] 43,1% 36,4% 36,6% 76,9%

(20 pers)

Tabell 2

Pa vilket sétt sker da krankningarna? | huvudsak anges de ske socialt, verbalt och digitalt, vilket
stammer dverens med tidigare ars svarsbilder. Har kan flera svarsalternativ anges, varfor
antalet svar i Tabell 3 inte 6verensstammer med Tabell 2 men vi far en tydlig bild av hur
kréankningarna beskrivs ga till.

Vi paminner om att det totala antalet elever som upplevt sig krankta ar 24, vilket motsvarar 4,2
% av de 574 eleverna som svarat pa enkaten (se Tabell 1, fraga 16).
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Pa vilket satt sker krdnkningarna? 2023 2024 2025 2026

Socialt (utfrysning/ignorering, blickar, miner, 60% 51% 63% 74,1%

suckar)

Verbalt (hot, nedlatande ord och 49% 58% 66% 48%

kommentarer, skvaller, rykten)

Digitalt (via natet, sociala media) 17% 23% 26% 11%

Fysiskt (knuffar, slag) 12% 7% 18% 4%
Tabell 3

Elevombuden satter ord pa siffrorna och menar att bilden stdmmer val dverens med hur de
upplever sin vardag, i och utanfor skolan. Det "blickas och suckas” vilket hanvisas till att alla
blivit aldre och att uttryckssatten ungdomar emellan ar av mer subtil karaktar: allt farre saker
sags rakt ut och allt farre handelser av fysisk karaktar forekommer. Darav att de inte alltid vet
anledningen (se Tabell 2): den dar blicken, minen eller sucken "bara kommer” men man férstar
inte varfor. Daremot framkommer viss férvaning att siffran for digitala krankningar ar sa pass
lag. Vuxennarvaro i cafét och i andra allmanna ytor upplevs positivt, da "folk beter sig battre da”.
Eleverna 6nskar att personalen kan vara mer uppmarksamma pa dessa elevbeteenden.

Arlig plan omfattar varje ar en kort avstdamning och uppfdljning av hur elever agerar om/nar
nagot blivit’kants fel. Tidigare har vi uppmarksammat att aven om eleverna i hdg grad upplever
att det finns personal att prata med, sa kontaktas inte speciellt frekvent nagon vuxen. De tre
sista aren visar liknande svarsbild: 93% av eleverna upplever att det finns personal att prata
med vid behov (fraga 18) och att bemdtandet fran personalen upplevs positivt till 96 % (fraga 17
i enkaten, ej med i Tabell 1 ovan).

Antalet elever som i ar anger att de tagit kontakt med nagon personal ligger kvar pa forra arets
niva, drygt 40%. Ar 2024 var samma siffra 34%. De vanligaste anledningarna till att man inte tar
kontakt ar att "man hanterar det sjalv”, att "man inte vill” och att "det inte behdvdes”. Sjalvklart
finns forstaelse och respekt for att vara elever kanske inte alls kanner att de behdéver soka stéd
hos personalen. De ar manga ganger kapabla att hantera situationer pa egen hand, med
vanner eller ev. med stdd av andra vuxna. Med ékad alder och mognad under gymnasiearen ar
det naturligt att kunna hantera vissa konfliktsituationer. Vi vuxna behdver dock fortsatt vara
uppmarksamma pa hur ungdomarna har det och ar med varandra och att vi markerar och vagar
fraga nar vi upplever att ett visst beteende ar krankande och/eller olampligt.

Det sista omradet handlar dven detta ar om otrygga platser. Flera av de atgarder som
sedan nagra ar finns planerade for Hagagymnasiet, t.ex. skalskydd och tag-system for
entrédorrar ar planerade till sommaren 2026. En ytterligare atgard som vidtagits under lasaret
ar en rutin for besokare till skolan samt skyltar vid entrén. Fragan om évervakningskameror
ligger fortfarande pa vant pa huvudmannaniva och atgarder fér en trivsammare och mer
aktivitetsinbjudande utemiljé/skolgard vantar pa aterkoppling. De insatser som skolan ager
sjalva har genomforts enligt féregaende ars Arlig plan [...], daribland inkdp av nya mobler till
bibliotek, trapphall, café och andra gemensamma ytor. De utrymmen som far flest
kommentarer ar de samma som identifierats tidigare ar: aulan, cafét och toaletterna, se analys
ovan.

Det som ocksa namns i elevsvaren ar en upplevd 6kad hdgljuddhet. De matningar som goérs
varje host infor den arliga skyddsronden delar delvis denna bild: vid vissa ytor/tider mats en



16 (20)

hogre ljudbild, medan andra ytor/tidpunkter visar lagre ljudniva. Att ljudbilden skulle 6ka i alla
ytor och vid alla tidpunkter syns dock inte i enhetens genomforda matningar. (Kalla: Skyddsrond
Hagagymnasiet 2025-10-20). Daremot sticker aven har toaletterna ut pa negativt vis.

Arets planerade forebyggande arbete, aktiva atgarder

1) Kinnedom om och férstaelse av Arlig plan mot krinkande behandling, diskriminering
och trakasserier och dess budskap, innehall och syfte.

- Férankring av och arbete med Arlig plan [...] bade hdst och var genom t.ex.
varderingsovningar, case och diskussioner.

- Framtagande av diskussionsunderlag t.ex. utifran diskrimineringsgrunderna att
genomféra i mentorsklass/-grupp under lasaret. Elevhalsans "Haga fragar” ar ett
konkret exempel som med fordel kan integreras i undervisningen.

2) Krankande behandling

- Aktivt arbete utifran diskrimineringsgrunderna. Detta omfattar t.ex. féreldsningar och
studiebesdk som berér mangfald, integration, inkludering, funktionsnedsattning samt de
diskussionsunderlag som nadmns ovan. Insatser sprids under lasaret for god férankring
och uppfdljning.

- Skolkonferensen onskar att diskussioner av dessa slag integreras i undervisningen.

- Information till alla elever via storméten, dit Barnrattsombudet bjuds in.

- Formulera tydligare uppdrag och aktiviteter som skolans elevombud ansvarar for och
genomfor, t.ex. att bevaka ton och uttryck pa klassgemensamma sociala media och
chattar, samt att med hjalp av sina mentorer aktivt arbeta i sina klasser/grupper for att
framja inkludering, trivsel och trygghet.

- Utbildning for elevombuden.

- Att i samverkan med skolans elevkar planera och genomfora aktiviteter for alla elevers
trivsel och trygghet.

3) Otrygga platser

- Ateraktivering av handlingsplan for att framja en trygg arbetsmiljé vid inledningen av lasar 26/27.
Planen innehaller bl.a. 6kad vuxennarvaro i de utrymmen som i trygghetsenkatens svarsbild
identifierats som otrygga.

- Frekvent rondering av toaletterna aven efter lasarsstart med syfte 6ka tryggheten.

- Installation av évervakningskameror utreds pa huvudmannaniva.

- Atgarder for en trivsammare och mer aktivitetsinbjudande utemiljé/skolgard vantar pa
aterkoppling.

Enhetens framjande arbete

Nedan foljer en dversikt Over insatser som efter uppféljning och utvardering hittat sin plats i
skolans arshjul. Gemensamt ar att de ar av framjande och férebyggande karaktar, oavsett om
de sker integrerade i undervisningen eller om de sker pa évergripande skolniva. Dessa insatser
gors for att sakerstalla systematik, langsiktighet och hallbarhet och for att framja studiero,
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trygghet och trivsel. De genomfdrs med syfte att forebygga krankande behandling,
diskriminering och trakasserier genom att:

- lara kdnna varandra och skolans alla yrkeskategorier,

- framja gemenskap och bygga vi-kansla,

- framja studiero, trygghet och trivsel, t.ex. genom upprepad forankring av skolregler inklusive
mobilpolicy (och dess konsekvenstrappa).

- att bemota varandra "som vi vill ha det” pa var gemensamma arbetsplats, dar som star for
skolans vardeord samarbete, omtanke och majligheter, vilka diskuteras och konkretiseras i
mentorsklass/-grupp.

- framja respekt for allas likheter och olikheter oavsett kon, kdnsuttryck eller kdnsdverskridande
identitet, etnisk tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionsnedsattning, sexuell
laggning eller alder.

- framja demokratiskt forhallningssatt.

Alla fyra enheter pa Hagagymnasiet omfattas och insatserna anpassas utifran respektive
programs/malgrupps behov.

Aktiviteter integrerade i undervisningen

Lararna ger manga exempel pa breda kurs- och amnesoévergripande samarbeten, dar allt fran
genusfragor, livsstil och kroppsideal, allas lika varde, manskliga rattigheter och demokratisk
vardegrund genom tiderna till normer och normkritik fokuseras. Diskrimineringsgrunden
funktionsnedsattning’ har ocksa en central plats i undervisningen, exempelvis i specifika @mnen
pa Barn- och fritidsprogrammet. Aven omraden som identitet, sexualitet, vénskap och relationer
ar aterkommande i lararnas upplagg, dar de olika @mnenas respektive centrala innehall
erbjuder stora mojligheter till integrering i undervisningen. Vi har identifierat ett 6kat behov av
att problematisera och diskutera med vara elever hur anvandningen av mobiltelefoner och
digitala skarmar éverlag paverkar deras levnadsvanor, somnrutiner och darmed maende. Pa
FIMA lyfts aven dessa omraden i mentorsgrupperna.

Fragor som direkt ror diskrimineringsgrunderna behandlas naturligt nar arbetsliv, -miljo,
-sakerhet och -ratt tas upp i undervisningen. Fér de elever som gar ett yrkesprogram blir dessa
delar centrala da man bade genom teoretiska studier och arbetsplatsforlagt larande forbereds
for att vara anstallningsbar efter avslutade gymnasiestudier.

Dessutom bidrar flera av skolans larare med exempel fran undervisningen dar
mangfalds- och interkulturalitetsfragor berors; etnicitet, religion och politik, ursprung,
samt sprak som en maktfaktor lyfts ocksa fram. Aven i samband med dessa omraden
namns ett stort antal amnen vilket tyder pa att eleverna moter pa aktiviteter av
framjande och forebyggande karaktar vid manga tillfallen under sina gymnasiear.

Skol-, program- och klassovergripande aktiviteter

Under laséarets gang bjuds eleverna in till deltagande i aktiviteter av bade stérre och mindre
omfattning. Inledningsvis pa héstterminen moéter eleverna bl.a. introduktionsveckor med férhojd
personalnarvaro i gemensamma ytor, "Haga Happening”, aktivitetsdagar och/eller lagerresor,
allt med gemenskaps-, trygghets- och trivselstarkande syfte. Langre fram under aret gar
"Hagaborg”, temadagar (t.ex. DDD: Don’t Drink and Drive), teater- och biobesdk och
forelasningar av stapeln. Trivselaktiviteter mellan program och arskurser genomfors exempelvis
infOr vissa lov och ledigheter, treor bjuder in ettor till utstallningar och vernissage samt att aldre
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elever leder yngre i olika aktiviteter under lasaret. Inom Hagagymnasiets Globala profil
fokuseras demokratifragor dels for de elever som valt denna profil, dels for alla elever pa skolan
genom de projekt som genomférs inom profilen. Aven frilufts-, aktivitets- och idrottsdagar
planeras in i detta arshjul, for alla Hagagymnasiets enheter.

Pa FIMA, dar eleverna inte pa samma vis som pa de nationella programmen ar organiserade i
traditionella klasser, arrangerar en trivselgrupp tillsammans med pedagoger liknande aktiviteter.
Man har t.ex. for att framja gemenskap och social interaktion ett sk. "torsdagshang med fika”
samt en heldag dar vardegrundsfragor star i fokus. Trygghetsvandringar genomférs med
regelbundenhet. | mentorsgrupper/klasser genomfors olika varderings- och samarbetsdvningar
och samtalsgrupper under ledning av t.ex. specialpedagog och kurator i samverkan med
mentorer. Samtalsdmnen kan variera, allt beroende pa uttryckt behov och intresse.

Genom skolans globala profil ges fragor om t.ex. hallbar utveckling, konsumtion,
resursfordelning och fair trade utrymme. Kulturella likheter/skillnader, nationalitet och
etnicitetsbegrepp lyfts genom detta arbete som nar hela skolan genom t.ex. utstallningar.
Mangfald av saval spraklig som kulturell karaktar lyfts ytterligare genom att europeiska
sprakdagen arligen uppmarksammas.

Vikten av allas lika varde och lika rattigheter utifran flera av diskrimineringsgrunderna lyfts fram
vid flertalet tillfallen under lasaret. Extra uppmarksamhet ges vid FN-dagen, vid Forintelsens
minnesdag och specifikt HBTQI-rorelsen uppmarksammas vid exempelvis aterkommande
forelasningar. Skolan har under hela aret en regnbagsflagga uppsatt i trapphallen och pa Plan 0
finns en vaggmalad flagga for att markera vikten av allas lika varde och rattigheter. | samband
med Norrkdpings Pridevecka tar elevkaren initiativ for att detta ska synliggéras och
uppmarksammas pa skolan.

Avslutningsvis ges ytterligare exempel pa hur organisationen som helhet arbetar framjande och
forebyggande med trygghets- och trivselfragor i fokus:

- var eleverna har sina skap och vilka salar som anvands for olika elevgrupper

- kOnsneutrala toaletter

- anpassade larmiljdoer

- avskilda studieplatser med sa kallade retrattplatser

- moblering i caféytor och andra allmanna uppehallsytor

- klassrumsplaceringar

- klass- och gruppsammansattningar

- Elevhalsan deltar med regelbundenhet vid arbetslagens moten

- personal ater pedagogisk lunch med eleverna, vilket pa FIMA gors under hela lasaret
- aktivt arbete med skolans vardeord och vardegrund

- skolans elevkar 'Hagaandan’ arbetar aktivt for alla Hagaelevers trivsel och trygghet.

Nar och hur arets plan ska utvarderas

Arlig plan [...] utvarderas vid den arliga skolkonferensen dar ocksa beslut om ny plan for nasta
lasar tas. Se aven rubrik Delaktighet och inflytande for arbetsgang/process under lasaret samt
under Del 3, rubrik Utvardering av forra arets plan.
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Del 4 Enhetens information till elever och
vardnadshavare

Information till elever och vardnadshavare

All personal pa en skola omfattas av anmalningsplikt om en krankning kommer till
kannedom. Det innebar i praktiken att en elev kan vanda sig till vem som helst. Pa
Hagagymnasiet finns dessutom en stark elevhalsa med bland annat skolskoterskor och
kuratorer som finns behjalpliga med saval anmalan som stéd/uppfdljning av arendet.

Veronica Lund skolskoterska 072-5396172
Nina Brage skolskoterska 073 - 020 24 61
Anna Edman kurator 073 - 020 28 28
Mattias Johnson kurator 079 - 067 87 54
Erik Oskarsson kurator 076 - 659 74 01

Enhetens trygghetsteam

Trygghetsarbetet utgar fran vart gemensamma arbete for allas upplevda trivsel och trygghet.
Har inkluderas all personals insatser tillsammans med elev(skydds)ombud, elevkar och
Trivselgrupp, dvs inget specifikt trygghetsteam finns pa Hagagymnasiet.

Barnrattsombud

Utbildningskontoret har ett barnrattsombud (BO) som stéttar rektorer och personal i skolor i fragor
som ror elevers rattigheter. Det kan handla om hur skolan kan arbeta for att framja, forebygga och
atgarda krankningar eller hur man kan arbeta for att 6ka elevers inflytande. Elever och
vardnadshavare kan vanda sig till BO for rad i fragor géllande krdnkande behandling,
diskriminering och trakasserier. BO nas via kontaki@norrkoping.se alt. 011-15 00 00.

Vad kan man gora hemma?

Det ar av stor betydelse att hemmet och skolan har en 6ppen dialog och k&nner stdd och
fortroende for varandra. Vardnadshavare bor prata med sin ungdom hemma, vara lyhérd och
uppmarksam pa eventuella signaler. Vid misstanke om att nagot hant och att nagot inte ar som
det ska vara valkomnar vi att vardnadshavare tar kontakt med skolan.
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Bilaga 1

Checklista arlig plan

Planen ar daterad och planens giltighetstid framgar O
Vem som ar ansvarig fér planen framgar 0
Resultat av tidigare utvarderingar har vagts in i framtagande av innevarande | o
plan

Planen ar framtagen i samverkan med barn/elever O
Planen ar framtagen i samverkan med personal och ledning O
Elevhalsan har varit delaktig (EHT) O
Enhetens rutin vid atgardande arbete och arendegang finns beskriven O
Enhetens ansvarsfordelning, vem som ansvarar for att anmala, utreda, m
dokumentera och folja upp finns beskrivet

Det framgar tydligt nar och hur enheten féljer upp inkomna anmalningar och m
det atgardande arbetet under Iasaret.

Hur forra arets plan har utvarderats finns beskrivet O
En beskrivning av hur forra arets aktiva atgarder har genomférts finns m
beskrivet

En kartlaggning av nulaget ar genomférd O
Ett resultat av vad det kartlagda nulaget visar pa finns beskrivet O
En analys av det kartlagda nulaget ar genomférd pa individ-, grupp- och m
organisatorisk niva

En beskrivning av arets planerade aktiva atgarder, for att férebygga och m
forhindra krankande behandling finns. De aktiva atgarderna beskrivs med

mal, atgarder, ansvarig for respektive atgard samt nar och hur uppféljning

sker

En beskrivning av Enhetens framjande arbete finns i
Nar och hur arets plan ska utvarderas finns beskrivet O
Planen finns pa verksamhetens hemsida i

Norrkopings kommun

Tradgardsgatan 21
602 42 Norrkoping
011-15 00 00

kontakt@norrkoping.se

UTBILDNINGSKONTORET

norrkoping.se
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